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RESUMO

A busca por maiores indices de produtividade tem conduzido o Poder Judiciario a intensificar
0 uso de Inteligéncia Artificial (IA). Um dos motivos € o alto volume de processos, fruto de
uma cultura de litigancia, baseada na ideia de que todo e qualquer conflito deve ser judicializado
(Amaral et al., 2020). Outra razdo sao os incentivos realizados pelos 6rgdos superiores, a
exemplo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) no ambito brasileiro, que instituem novas
maneiras de estimular os tribunais a entregarem uma prestacdo jurisdicional de exceléncia.
Tendo em mente estas motivacgdes, 0s avangos e implementacgdes de tecnologias que empregam
IA sdo vistos com entusiasmo, por oferecerem instrumentos para que as atividades
desempenhadas possam ser automatizadas ou realizadas com menor esforco. Uma das
plataformas de 1A generativa de maior repercussao atualmente é o ChatGPT, com mais de 100
milhGes de usuarios apds dois meses de seu lancamento (Tong, 2023), que imita a estrutura de
uma rede neural humana e possibilita conversas entre humanos e maquinas capazes de
compreender e considerar o contexto em que as intera¢fes ocorrem (Deng & Lin, 2022). O
tempo despendido na obtencdo de informagBes por meio deste mecanismo é reduzido e o
processo de criacdo de conteudo é aprimorado e potencializado pela capacidade de sugestfes
de redacéo do ChatGPT (Aljanabi et al., 2023). Neste sentido, a habilidade de escrita pode levar
a crenca que a plataforma tenha ampla utilizacdo no Poder Judiciario, considerando o papel da
producdo de textos, como certiddes, sentencas, pareceres, decisdes, acorddos, votos, dentre
outros. Contudo, apesar de potenciais aplicacOes, a utilizacdo deve ocorrer de maneira
cautelosa, considerando as limitacdes e as particularidades do sistema judiciario. Assim, 0

presente artigo teve como objetivo estabelecer diretrizes para o uso e dosagem apropriados de
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modelos de IA generativas, como o ChatGPT, no &mbito do Poder Judiciario, refletindo sobre
beneficios e limitagdes. Ao examinar casos de uso especificos e tracar uma analogia didatica
com prescrigdes médicas, a pesquisa esclarece onde e como tais ferramentas podem aumentar
a produtividade judiciaria. A discussao incluiu uma andlise critica das capacidades do ChatGPT
fornecendo percepgdes sobre suas eficiéncias operacionais e contraindicagdes. A metodologia
empregada foi caracterizada como um ensaio teorico, centrado na analise critica e reflexiva
sobre 0 uso da IA generativa, especificamente o ChatGPT, no contexto do Poder Judiciério.
Propde-se explorar as potencialidades, limitacdes, e implicacdes éticas por um olhar critico
sobre os desafios e as oportunidades que emergem com sua implementacdo no sistema judicial.
Esta escolha metodoldgica permite uma investigacdo sobre aspectos tedricos e conceituais,
fundamentando-se em aspectos tedricos e conceituais relacionados a aplicagdo pratica do
ChatGPT no sistema judicial, promovendo uma discussao sobre os desafios e oportunidades
que acompanham sua implementacdo. De posse dos resultados e das andlises, ha que se destacar
a importancia de uma abordagem equilibrada e informada ao incorporar o uso de Inteligéncia
Artificial generativa— como o ChatGPT —, no contexto do Poder Judiciario. A capacidade dessa
tecnologia de aprimorar a eficiéncia em tarefas administrativas e de pesquisa € inegével,
facilitando o acesso a informag6es juridicas de modo mais estruturado e rapido, bem como,
auxiliando na elaboracdo de documentos juridicos preliminares. No entanto, a adocdo do
ChatGPT, ou de quaisquer ferramentas tecnoldgicas disruptivas, vem acompanhada de
consideracOes criticas, principalmente relacionadas a precisdo das informacGes fornecidas,
necessidade de proteger dados confidenciais e ao imperativo de manter o direcionamento
humano em decisGes complexas. As indicacdes para 0 uso do ChatGPT no ambiente juridico
sdo claras: serve como ferramenta para pesquisa rapida e abrangente de legislacéo,
procedimentos legais e conceitos juridicos e para a geracgdo inicial de documentos e a tradugdo
de termos juridicos para uma linguagem mais acessivel ao publico ndo habituado aos jargdes
caracteristicos dos meios juridicos. Essas aplicacdes destacam o potencial da ferramenta para
aumentar a eficiéncia e acessibilidade do sistema juridico, oferecendo uma base sélida para o

trabalho juridico. Contudo, é fundamental que os usuarios mantenham uma postura critica e
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verifiqguem a preciséo, a pertinéncia e a relevancia das informag0es geradas, reconhecendo a
ferramenta como um auxilio, e ndo um sucedaneo geral para a andlise e julgamento humanaos.
Por outro lado, as precaucdes e contraindicagdes em relacdo ao uso do ChatGPT ndo podem ser
subestimadas. A tecnologia apresenta limitagdes significativas em casos de alta complexidade
juridica, onde nuances contextuais e implicacfes éticas sdo primordiais. A falta de acesso a
dados privados e sensiveis, essenciais para a analise de certas questdes juridicas, restringe a
capacidade do ChatGPT de fornecer respostas precisas e relevantes nesses contextos. Além
disso, a necessidade de proteger informacdes confidenciais inseridas na ferramenta impde uma
barreira adicional ao seu uso, destacando a importancia da vigilancia e do cumprimento rigoroso
das normas de confidencialidade e da ética profissional. Neste sentido, conclui-se que, enquanto
0 ChatGPT e tecnologias similares oferecem oportunidades para o aprimoramento das
operacdes judiciais, seu uso deve ser cuidadosamente pensado para maximizar os beneficios e
mitigar os riscos associados. A chave para uma integracdo bem-sucedida da 1A no judiciario
reside no equilibrio entre inovagéo tecnologica e parcimdnia juridica, assegurando que o0 avango
tecnologico contribua positivamente para a administragdo da justica, sem comprometer 0s
principios fundamentais de ética, justica e transparéncia, padrdes que devem ser garantidos a

todos os jurisdicionados.
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