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RESUMO

A qualidade da prova nas investigagdes criminais esta diretamente relacionada ao desempenho
das instituicdes de policia judiciaria. O objetivo deste ensaio foi discutir a relacdo entre
qualidade da prova e a eficicia do inquérito policial, identificar lacunas tedricas e propor uma
agenda de pesquisa sobre o tema. Como marco tedrico, foram utilizadas as abordagens da New
Public Management (NPM) e da New Public Governance (NPG). A metodologia utilizada foi
a revisao de literatura, a partir de artigos cientificos disponiveis no Portal de Periddicos Capes
e no Scholar Google. Aplicou-se ainda a técnica bola de neve, com a revisdo de artigos e
assuntos referenciados. Como resultados, verificou-se que: i) existe relacdo teorica entre
padrdes probatorios, erro judicial e Estado Constitucional de Direito; ii) o erro judicial é
inevitavel e sua ocorréncia sera regulada pelos padr@es probatorios adotados; iii) hd uma lacuna
de pesquisa em relacdo a visdo sistémica e multifacetada da qualidade da prova colhida e das
oportunidades de melhoria na condu¢do dos inquéritos policiais, a partir das percepcdes dos
integrantes do sistema de justica criminal, como policiais, promotores, juizes e advogados. Foi
possivel concluir que a qualidade da prova esta relacionada a sua capacidade de reproduzir a
verdade dos fatos no inquérito e no processo judicial e de promover o convencimento dos
julgadores sobre os fatos investigados. A pesquisa realizada se mostrou relevante, na medida
em que contribui para o conhecimento de dimensbes que influenciam a eficicia de
investigagdes criminais, vez que sdo escassos 0s estudos sobre a mateéria.

Palavras-Chave: Governanca Policial; Desempenho de Policia Judiciaria; Inquérito Policial;
Qualidade da Prova; Eficacia.

1. Introdugéo

O inquérito policial representa a atividade-fim e constitui um dos fatores mais importantes
no desempenho das instituicbes de policia judiciaria. Nessa linha, os padrbes de governanca
utilizados nessas instituicbes podem contribuir para a qualidade da prova, dimenséo central para
eficacia do inquérito policial. A governanca de institui¢des se relaciona, tanto no setor pablico
quanto no setor privado, a mecanismos de controle utilizados nas organizagOes para a
consecucdo de seus objetivos (Akutsu & Guimardes, 2012). A abordagem da New Public
Management (NPM), centrada em ideais de uma boa governanga publica, impulsionou uma
agenda de reformas em diversos paises e difundiu-se como um modelo global de gestéo pablica
(Knox & Sharipova, 2023). Seus principais elementos definidores sdo a gestdo profissional,
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padrdes e medidas de desempenho, énfase em controles baseados em resulta
eficiéncia (Hood, 1991).

Nesse contexto, a medi¢do do desempenho emergiu como um tépico importante também
para as organizacdes policiais (Tiwana et al., 2015), e teve como objetivo garantir que a policia
alcancasse resultados com os recursos recebidos (Pinc, 2009). O aprimoramento da gestdo da
seguranca publica buscou dotar pesquisadores e gestores de informacdes sobre o desempenho
das instituicdes policiais, com indicadores claros e objetivos, respaldados em métodos
cientificos (Vieira & Protésio, 2011; Ferreira & Rigueira, 2013), partindo-se da premissa de
que o que ndo pode ser medido ndo pode ser gerenciado (Deming, 1951).

usca pela

O desempenho de instituicdes policiais € um assunto importante e multifacetado, com
producdo académica fértil nos dltimos 10 anos, mas que requer aprofundamentos. Dada a
complexidade e a diversidade dos servicos prestados por essas instituicdes, o desempenho deve
ser mensurado de acordo com 0s objetivos e as atribuicdes de cada policia que serd avaliada
(Santos & Gomes, 2021). Considerando que as policias judiciarias ttm como principal atividade
arealizagéo de investigagdes criminais, 0 desempenho dessas institui¢cdes pode ser evidenciado,
dentre outros indicadores, pela qualidade de suas investigacOes (Ferreira & Ferreira, 2019). Sdo
recorrentes os estudos que apontam como indicadores de desempenho as conclusdes do
inquérito policial, bem como os resultados que este produz ap6s ser submetido ao sistema de
justica criminal (de Luca et al., 2022; Rolim & Pereira, 2022; Santos & Gomes, 2021; Patury,
2020; Baughman, 2020; Roberts, 2015).

Nesse contexto, o objetivo deste ensaio foi discutir a relagdo entre qualidade da prova e
eficacia do inquérito policial, identificar lacunas tedricas e propor uma agenda de pesquisa
sobre o tema. Este objetivo tem como pressuposto o fato de que os padrdes de governanca das
instituicGes de policia judiciaria influenciam a qualidade do inquérito policial e, portanto, o
desempenho dessas instituicoes.

Foi realizada uma recuperagdo de artigos cientificos disponiveis no Portal de Periddicos
Capes, além do Scholar Google. Neste ultimo, apés a localizagdo dos artigos de interesse, era
consultado o link “todas as versdes”, para identificar periddicos cientificos que deram
publicidade aos artigos selecionados. Foram utilizados termos de pesquisa como governanca,
governanca policial, desempenho, desempenho policial, eficacia, inquérito policial,
investigacdo criminal e qualidade da prova. Apos analise dos primeiros artigos, novas buscas
foram realizadas, com os temas standards probatérios, verdade judicial, erro judicial, prova
judicial, sistema de justica criminal e Blackstone, cujos termos foram pesquisados isoladamente
ou combinados entre si. Todos os termos utilizados foram pesquisados nos idiomas portugués,
inglés e espanhol. Os artigos que mostraram maior aderéncia ao tema da pesquisa foram
selecionados e analisados, dando sustentacdo ao objeto do presente estudo. Foi aplicada ainda
a técnica “bola de neve”, como sugere Dewes (2013), buscando-se localizar e conhecer outros
artigos referenciados nos textos selecionados. Ao final, este ensaio encontra sustentagdo em 64
artigos publicados, cuja relagéo se encontra ao final referenciada.
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2. New Public Management e New Public Governance: Desempenho e
instituicdes

nanca de

Desde meados da década de 1980, a governanca e o desempenho de institui¢bes publicas
vém sendo orientados por abordagens como a New Public Management (NPM) e a New Public
Governance (NPG), o que representou uma evolugdo nas praticas operacionais da
administracdo publica (Pereira et al., 2017), num contexto em que temas como burocracia,
governanga corporativa e governanca publica ganharam maior destaque. A governanga
corporativa pode ser compreendida como os meétodos usados para liderar, gerenciar e
responsabilizar as organizacdes. Integra também o conceito de governanga o grupo mais amplo
de partes interessadas envolvidas na organizacao e suas responsabilidades (Modise, 2024). A
governanca publica compreende a interacdo entre diferentes atores envolvidos numa questéo
politica e as decisbes que tomam para criar, aplicar ou reproduzir normas e institui¢des sociais,
e pode ser verificada em dois eixos: um vertical, no qual o poder e a tomada de decisdes
avancam do nivel nacional para o supranacional, e para o nivel local; e um horizontal, no qual
as tradicionais fronteiras publico-privadas e da sociedade civil sdo confusas (van Kersbhergen &
van Warden, 2009). Assim, governanca refere-se a uma estruturacao de um processo de tomada
de decisdo entre varios atores, grupos e organizacdes (Gault et al., 2015). Ao tratar de
governanca adaptativa, Nikkanen, Rasanen e Juhola (2024) identificam diversos de seus
atributos, como aprendizagem e experimentagdo, colaboracdo e redes, policentrismo e
governanga multinivel. Em sistemas de governanca policéntricos, a autoridade € dividida entre
varios atores formalmente independentes, incluindo atores ndo estatais, em vez de uma unidade
monocéntrica. Uma rede é caracterizada como um sistema de governanca informal que inclui
um conjunto diversificado de partes interessadas, de cidadaos a entes do setor privado, cujas
contribuicdes podem melhorar a base de conhecimento para a tomada de decisdo, reforcar o
apoio publico e aumentar a eficacia da governanga (Nikkanen, Résénen & Juhola, 2024).

E importante considerar as diferentes dimensdes do conceito de governanca, conciliando
as definicBes de Akutsu e Guimardes (2012), van Kersbergen e van Warden (2009) e Nikkanen,
Rasanen e Juhola (2024). A partir da conjugacao dessas defini¢Oes, verifica-se que as relacoes
entre organizacGes podem ocorrer de forma vertical, amparada por normas legais que trazem
relacOes de hierarquia, subordinacéo ou coordenacéo, ou de forma horizontal, caracterizada por
redes que se formam para atuacdo colaborativa. Da mesma forma, importante perceber que o
conceito de governanca engloba tanto a relagdo entre diversas organizacfes envolvidas num
mesmo tema politico (van Kersbergen & van Warden, 2009), quanto a gestdo interna das
organizagbes (Akutsu & Guimardes, 2012), quando seu dirigente coordena e controla as
atividades das diversas unidades que as integram, numa relacéo de hierarquia e subordinagéo,
para a consecucao de objetivos organizacionais.

A busca pela boa governanga publica, muitas vezes imposta como condi¢do para
concessao de apoio financeiro aos paises, promoveu a difusdo da NPM, em um processo que se
mostrou meritdrio para aumentar a transparéncia, reduzir a corrup¢ao e aumentar a cooperagdo
internacional. Por outro lado, com o passar do tempo, esse modelo foi criticado e passou a ser
considerado como ultrapassado, por se caracterizar como unidimensional, ou de “tamanho
unico”, e por nao ter sido capaz de criar alteragdes sist€émicas nem de melhorar
substancialmente os servicos publicos dos paises que o adotaram. A partir dessas criticas, 0
modelo original foi aperfeicoado, adequando-se as diferentes realidades e dando lugar ao
surgimento do movimento pds-NPM, caracterizado essencialmente por uma atividade de
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coordenacdo do governo em busca de maior capacidade de resposta e sabilidade
democratica com os cidaddos (Knox & Sharipova, 2023, p. 8).

Surge, entdo, a percepcao de que a governanca publica demanda uma articulacdo entre
instituicOes, envolvendo os diversos atores que participam da execucdo das politicas pablicas,
remetendo a necessidade de uma visdo sistémica e processual, em substituicdo a uma visdo
pontual e limitada dos problemas sociais. Esse novo movimento foi denominado New Public
Governance (NPG) e trouxe novas mudancas nas relagdes institucionais entre setor publico e
sociedade, ampliando as redes entre organizacOes, dentro e fora do governo, para fornecer
servicos publicos (Osborne, 2006). A NPG, como o novo paradigma da administracdo publica,
enfatizou o pluralismo, atribuiu grande importancia as relacbes internas e externas das
organizacOes e prestou atencdo a governanga organizacional (Xu et al., 2015). Essa nova
abordagem passou a envolver a interacdo de todos os elos em todas as etapas da prestacéo de
servicos publicos, o que significa um conjunto de interacfes que visam resolver problemas
sociais e criar oportunidades para a sociedade, e envolve a formulacéo e aplicacdo de principios
que determinam essa interacdo e garantem o funcionamento de instituicdes publicas como um
todo (Bryhinets et al., 2020).

3. Governanca Policial e Sistema de Justica Criminal

Identifica-se, na governanca policial, tracos de governanca em rede, quando considerados
0s servicos de seguranca publica e a atuacdo do sistema de justica criminal. Diante da amplitude
das atividades desenvolvidas pelas policias, seguranca publica revela-se como tema transversal,
repercutindo diretamente em &reas como a economia, salde, educacdo, turismo, dentre tantas
outras. Pesquisa realizada pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) na década de
90 estimou que, no Brasil, a violéncia custava 84 bilhdes de dolares, ou 10,5% do PIB nacional,
enquanto estudos da Fundacdo Getulio Vargas calculam em 60 bilhdes o valor gasto ou perdido
em razdo da violéncia, o que corresponde a 8% do PIB (Kahn, 1999). Desse modo, constata-se
que seguranca publica e a governanca policial envolvem grande nimero de partes interessadas
nos niveis politico, institucional e social, fazendo com que a estrutura da governanca policial,
numa perspectiva horizontal, seja composta por inUmeras instituicdes, publicas e privadas. No
nivel institucional, o sistema de justica criminal abrange 6rgdos dos Poderes Executivo e
Judiciario em todos os niveis da Federacdo e se organiza em trés frentes principais: seguranca
publica, justica criminal e execucdo penal (Ferreira & Fontoura, 2008).

No sistema de justica criminal, as trés frentes de atuacdo relacionam-se estreitamente, de
modo que a eficécia das atividades do Ministério Publico e do Poder Judiciario, por exemplo,
dependem da atuacgdo da policia judiciéria. A policia judiciaria € uma das funcdes dos 6rgéos
de seguranca do Estado, que tem como principal atividade apurar as infracfes penais e sua
autoria por meio da investigagdo policial, instrumentalizada pelo inquérito policial. O objetivo
do inquérito é verificar a existéncia de um crime e apontar a eventual autoria da infragdo penal
(Patury, 2020). E o delegado de policia que instaura o inquérito policial para investigar os
crimes e realiza os procedimentos relacionados a investigacdo. Uma vez concluido, o inquérito
é submetido a apreciacdo do Ministério Publico, que pode requerer seu arquivamento, solicitar
novas diligéncias ou apresentar denuncia. O Ministério Publico tem competéncia privativa de
iniciar a acdo penal publica, mediante oferecimento da dendncia. As provas colhidas pela
policia serdo reproduzidas na esfera judicial, observando-se os principios do contraditorio, da
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ampla defesa e do devido processo legal (Ferreira & Fontoura, 2008). O inqué
deve indicar a materialidade, autoria e motivacdo de um ilicito, funciona cof@ um primeiro
julgamento do Estado acerca do evento criminoso investigado, e d& suporte & denuncia do
Ministério Publico e a formagéo da convicgdo pelo juiz. Apesar de doutrinariamente se dizer
que é uma mera pega informativa, o que se vé de fato é o inquérito policial funcionando como
base para atuacdo do promotor (Ratton et al., 2011).

Verifica-se que as instituicbes envolvidas na governanca policial e no sistema de justica
criminal se relacionam numa perspectiva horizontal, por coordenacdo, ou em redes, revelando
tracos da NPG e da governanca policéntrica. Nessa perspectiva da NPG, a governanga policial
deve ser capaz de aferir se os inquéritos policiais sdo eficazes e produzem os efeitos esperados
no ambito do sistema de justica criminal. Sob a perspectiva da NPM e da gestdo interna das
instituicGes, a governanca policial deve se certificar de que as investigacdes criminais sdo
eficientes ao coletar provas da autoria, materialidade e circunstancias do fato noticiado como
criminoso, ou ao comprovar que os fatos noticiados nao configuram crime.

4. Desempenho de policia judiciaria e eficacia do inquérito

O desempenho das policias judiciarias tem sido associado as conclus@es dos inquéritos e
aos resultados que este produz no sistema de justica criminal. Para Santos e Gomes (2021),
“chamar os infratores para prestar contas” foi a terceira dimensdo mais utilizada para avaliar o
desempenho policial, tendo os autores identificado 16 pesquisas sobre o tema (Santos & Gomes,
2021, pp. 279/280). No mesmo sentido, a indicacdo de que as “taxas de resolugdo de crimes”
devem ser analisadas de acordo com o tipo de ilicito, “porque a grande variacdo nas taxas de
resolucdo por tipo de infracdo mostra que alguns tipos de crime sdo mais dificeis de investigar
do que outros” (Roberts, 2015, p. 277). O resultado do inquérito policial ser& considerado como
positivo quando o parecer da autoridade policial afirme, de forma explicita, que ndo ha
materialidade, ou seja, que ndo ocorreu 0 crime, ou, no caso de ocorréncia de crime
(materialidade), que o autor do delito seja identificado na investigacdo (Patury, 2020). No caso
do Brasil, por exemplo, a Policia Federal considera que, descoberta a materialidade e autoria,
ou confirmado que ndo houve materialidade (fato ndo ocorreu; ou, se ocorreu, que nao € um
crime), o inquerito policial esta solucionado (de Luca et al., 2022). Registre-se, ainda, o
entendimento de que o inquérito policial pode ser concluido em conformidade quando apresenta
respostas lastreadas em provas admitidas e aceitas pelo Direito, evidenciando a ocorréncia do
crime, suas circunstancias e autoria, ou encerrado em “nao conformidade quando a investigagao
ndo chega a resultados satisfatorios™: sdo situagdes como a prescricdo € o arquivamento por
esgotamento dos atos de investigagdo disponiveis sem incremento de resultado de valor, quando
0 inquérito ndo estara apto para encaminhar o autor do delito para responder perante a justica
criminal (Ferreira & Ferreira, 2019, p. 77).

No que se refere ao desempenho das policias judiciarias e das investigacfes criminais,
alguns estudos vao além da analise das conclus@es do inquérito, e consideram a repercussdo das
investigacOes criminais no sistema de justi¢a criminal como indicador de desempenho e eficacia
do inquérito policial (Rolim & Pereira, 2022; Baughman, 2020; Ratton, 2010). Para esses
estudos, as taxas de condenacdo representam indicador de eficiéncia e eficacia do trabalho
policial muito superior aos critérios usuais de crimes esclarecidos, porque um dos aspectos
centrais dos julgamentos € a qualidade da prova produzida. Assim, embora a policia ndo seja a
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Unica responsavel pelas decisdes das cortes criminais, é certo que a qualidade
é diretamente proporcional as taxas de condenacéo (Rolim & Pereira, 2022).
(2020), ha razbes para monitorar condenagdes como medida do desempenho policial, vez que,
se a policia for pressionada a prender mais individuos para aumentar as taxas de esclarecimento,
a taxa de condenacdo em uma jurisdicdo provavelmente serd muito menor do que o normal
(Baughman, 2020). Para alguns delegados, “a prova da exceléncia de um inquérito esta na
confirmagdo das conclusdes da investigacao pelo veredito do juiz” (Ratton, 2010, p. 267).

A auséncia de evidéncias também repercute na qualidade do inquérito, prejudicando o
trabalho tanto da defesa quanto da acusacdo. A auséncia de evidéncias pode dificultar o trabalho
de provar além de qualquer davida razoavel que o réu é culpado, levando a atrasos no processo
judicial ou até mesmo a absolvicao equivocada do réu. Por outro lado, a falta de provas também
pode dificultar a defesa em provar a inocéncia do réu, deixando espago para interpretacdes
ambiguas dos fatos ou até mesmo para condenacles injustas (Prado, 2019). Assim, o
desempenho das instituicdes de policia judiciaria pode ser aferido, entre outros indicadores,
pela conclusdo dos inquéritos policiais e pelos resultados que estes alcangam no sistema de
justica criminal, demonstrando a sua eficacia e levando a absolvicdo ou condenacdo dos
investigados.

5. Prova: qualidade, padrdes e importancia

Os estudos acima citados apontam a qualidade da prova como uma importante dimensao
da eficacia do inquérito. Prova é o meio de verificar a exatidao ou veracidade de fato alegado,
para confirmar a verdade material, ou o meio que se elegeu para apresentar a verdade dos fatos
em procedimento judicial (Gongalves, 2021), e tem por finalidade levar o 6rgdo decisorio a
alcangar um estado mental de convencimento ou certeza sobre as proposicdes faticas a serem
provadas (Ferrer-Beltran, 2017). Diversos sdo os meios de prova existentes, cabendo destacar
as provas testemunhais, documentais, periciais, o reconhecimento de pessoas e as provas
indicidrias (Gongalves, 2021). Necessdrio, no entanto, compreender o que caracteriza a
qualidade da prova. A literatura pesquisada fornece alguns indicativos sobre esta tematica.

As provas se destinam a formar o convencimento dos 6rgdos decisorios sobre os fatos
(Ferrer-Beltran, 2017), o que se da por meio da valoragdo dessas provas pelos julgadores. Os
standards probatorios sdo critérios que indicam quando se conseguiu a prova de um fato, ou
seja, critérios que indicam quando esta justificado aceitar como verdadeira a hipotese que
descreve. Trata-se, portanto, de padrdes que apontam uma demarcagdo, um minimo probatorio
que deve ser superado para que se considere um fato como provado. Em termos diretos, os
standards definem o “quanto de prova” ¢ suficiente para confirmacdo do fato (Vasconcelos,
2020; Kircher, 2018; Abellan, 2005). Os standards probatérios dizem respeito, ainda, a
valoracdo de fatos juridicamente relevantes, consistindo num critério que estabelece o grau de
confirmacao probatdria necessaria para que, dentro de um processo concreto, os julgadores
possam considerar provado determinado enunciado fatico (Szesz, 2022; Badar6, 2018;
Maranhao, 2019). Os sistemas de valoragao da prova no direito penal referem-se as formas
como os elementos probatorios sdo avaliados e utilizados para fundamentar as decisdes judiciais
em processos criminais (Fernandes, 2019), e sdao cruciais em qualquer sistema juridico, uma
vez que a prova € a base para se determinar a culpabilidade ou inocéncia do acusado (Tavora
& Alencar, 2019).
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A percepcéo sobre a suficiéncia das provas pode variar de acordo com
dos diferentes atores do sistema de justica criminal. As provas colhidas durantgi investigacao
podem parecer suficientes para os investigadores, na fase da coleta de indicios na investigacao
criminal. Entretanto, tais provas podem ser insuficientes sob a perspectiva do Ministério
Publico para decidir quanto ao oferecimento de denuincia ou arquivamento do caso. Da mesma
forma, as provas apresentadas podem ser suficientes para o oferecimento de denuncia, mas
insuficientes para uma condenagdo penal (Tarwacki, 2011). Ou seja, os padrfes probatérios
variam de forma crescente, conforme sejam as etapas da investigacdo criminal ou do processo
penal. Tarwacki (2011) propde uma “escada da culpabilidade” que comega na auséncia de prova
e evolui para os estagios de mera suspeita, suspeita razoavel, causa razoavel, causa provavel,
preponderancia de evidéncias, evidéncias claras e convincentes, prova além de qualquer davida
razoavel e culmina com a “certeza absoluta”. O autor sugere que, quando a qualidade de uma
investigagdo policial é avaliada pela policia, buscam-se pardmetros dentro do contexto de
“causa provavel”, o que atende a necessidades imediatas, pois satisfaz a midia e acalma a
comunidade. Por outro lado, quando um promotor avalia a qualidade de uma investigacdo, a
avaliacdo é feita entre os limites da “causa provavel” e da “prova além de qualquer davida
razoavel”, devido a premissa de que o primeiro é o nivel minimo de prova exigido para uma
prisdo, e o ultimo é o nivel legal de prova para condenar em julgamento (Tarwacki, 2011, pp.
5/6).

Na percepcdo de diferentes operadores do sistema de justica criminal, uma “boa
investiga¢do”, assim como um “bom inquérito”, é aquela que propicia a reconstituicdo de um
delito de forma detalhada, “ndo deixando duvidas” quanto aos elementos centrais - autoria,
motivacdo e circunstancias (Ratton, 2010, p. 267). Se o inquérito policial é, na pratica, o
elemento que da inicio e embasa toda a acdo penal, e a versdo nele apresentada tende a ser
reproduzida na persecucdo penal (Ratton et al., 2011), a discusséo sobre standards probatorios
realizada na fase judicial precisa ser transportada para a fase pré-processual, do inquérito
policial, pois é nessa etapa que, em regra, sdo colhidos os elementos que, em juizo, levardo ao
convencimento final do julgador.

Assim, pode-se inferir que, quanto mais as provas obtidas no inquérito convencerem 0s
integrantes do sistema de justica criminal sobre a “certeza absoluta” dos fatos, suas
circunstancias e autoria, maior sera a qualidade dessas provas. Analisando-se de forma inversa,
guanto mais incertezas restarem nas investigacdes, menor sera a qualidade da prova. Infere-se,
ainda, que a qualidade da prova colhida durante a investigacdo criminal é determinante para as
conclus@es da persecucdo penal, levando a condenacédo ou absolvicdo dos investigados.

6. Standard probatoério e a busca pela verdade

Os dois principais modelos de standards probatérios expostos na literatura sdo a
preponderéancia de provas e prova além da duvida razoadvel. A ideia de preponderancia de
provas, normalmente apontada como standard dos processos civeis em geral, define que um
fato pode ser considerado provado quando a sua ocorréncia é mais provavel do que sua ndo
ocorréncia. J& o standard da prova “além da diavida razoavel” é aplicado aos processos
criminais e determina que, para ser considerada provada, a hipOtese precisa ter uma
probabilidade bastante elevada de ocorréncia e, além disso, as demais hipéteses alternativas nao
podem ser aceitaveis. Veda-se que exista qualquer divida razoavel em relacéo a versdo que se
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pretende afirmar como provada (Vasconcelos, 2020; Barbosa, 2020; Knijnik, 2 processo
civil se mostra inclinado a certos raciocinios que levam a admitir a constatacé um fato pelo
convencimento de que esse fato € preponderantemente verossimil, o que ndo cabe dizer
simplesmente em relacdo ao processo penal, governado pelo principio do in dubio pro reo, de
corte constitucional (Baltazar, 2007).

No Brasil, vige o principio do livre convencimento motivado, disposto no artigo 155 do
Cddigo de Processo Penal, segundo o qual o juiz tem a liberdade de apreciar a prova e formar
seu convencimento, desde que a decisdo seja devidamente fundamentada por meio da
apreciagdo da prova produzida sob contraditorio judicial, ndo podendo fundamentar sua decisao
exclusivamente nos elementos informativos colhidos na investigagdo, ressalvadas as provas
cautelares, ndo repetiveis e antecipadas (Auilo, 2021).

A discussao sobre padrdes probatorios nao se limita a natureza dos processos, dividindo-
os em civeis ou criminais. No ambito do processo penal, existem propostas de flexibilizagao
em determinadas hipoteses especificas. Nos casos de crimes de colarinho branco, por exemplo,
¢ sustentada a hipotese de o padrio probatorio ser adequado ao combate & macrocriminalidade,
quando se propoe uma censuravel inversao implicita do principio do in dubio pro reo, visando
alterar a sistematica do 6nus probatorio acusatorio para acatar a possibilidade de condenagao
fundada em alega¢des meramente indiciarias (Freiria & Freiria, 2021). Nos casos de crimes
contra a dignidade sexual, que, em regra, sdo tipos penais de dificil comprovacao (seja porque
na maioria ndo deixam vestigios constataveis mediante exame pericial, seja porque sdo
praticados as ocultas, fora do alcance de testemunhas), ¢ comum esses casos serem
solucionados com base nas declara¢des da pessoa ofendida, muitas vezes a unica presente no
momento da agressdo. Por esta razdo, a jurisprudéncia fixa particularidades dos standards de
prova aos crimes sexuais, concedendo as declaragdes da ofendida relevante valor como meio
de prova na investigacdo, desde que coerente e harmonizada com outros elementos (Barbosa,
2020). Nos casos de trafico de drogas no Brasil, igualmente sdo encontradas flexibilizagdes aos
padrdes probatorios. A Stimula 70 do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro/Brasil aceita como
suficiente para condenagao criminal a prova oral limitada ao depoimento pessoal da autoridade
policial e seus agentes (Melo & Medina, 2020).

O objetivo principal de uma investigacdo legitima pode ser descrito como uma busca
diligente pela verdade (Tarwacki, 2011). Da mesma forma, o processo penal busca reconstruir
a verdade, como decorréncia de sua fun¢do primordial de solucdo de controvérsias, que, por sua
vez, deve se dar através de uma decisdo judicial justa, a qual apenas pode ser alcancada pela
correspondéncia da verdade dos fatos na qual ela se apoia (Taruffo et al., 2009). Mas o que
pode ser considerado verdade? E recorrente na literatura sobre standards probatérios um
conjunto de expressoes que se referem a palavra “verdade”: verdade real, verdade material,
verdade dos fatos, verdade provavel, verdade mais provavel, verdade formal, verdade judicial,
verdade processual, verdade policial, verdade possivel, verdade objetiva, verdade subjetiva,
percepcao da verdade e busca da verdade. Essa grande diversidade de referéncias a “verdade”
revela a importancia do tema tanto para o inquérito policial quanto para o processo penal.
Ocorre que a verdade produzida no ambito processual ndo ¢ absoluta, tampouco consiste numa
certeza objetivamente verificavel, uma vez que depende da apreensdo humana, a qual ¢
essencialmente imperfeita e limitada pela inteligéncia e pelos sentidos (Barbosa, 2020). Assim
como, na Teoria Geral do Direito, superou-se a ldgica bindria de decisdo certa ou errada,
admitindo-se a busca da melhor solu¢do, também no campo da prova passou-se a buscar a
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solugdo da verdade mais provavel. Em algum ponto o direito deve estabelecer
que algum modo de verificagdo deve servir como verdade. A verdade ¢ o valor
0 objetivo que o juiz tenta alcancar. Tem-se assim a verdade judicial, aquela que € possivel de
se obter no processo (Baltazar, 2007). Da mesma forma, verdade policial descrita nos autos do
inquérito vai ser resultado de um processo de selecdo daquilo que os policiais consideram
adequado narrar e tornar oficial, e daquilo que nao vai aparecer (Jesus, 2016).

Constata-se desse modo que, embora a verdade seja uma busca, um objetivo perseguido
tanto no inquérito policial quanto no processo judicial, deve-se considerar o permanente estado
de incerteza quanto a determinagao dos fatos por meio do processo, ndo sendo possivel alcangar
uma “certeza absoluta” (Freiria & Freiria, 2021). Sera considerada, dessa forma, a verdade
possivel, a verdade reproduzida, a verdade projetada nos autos, e ndo necessariamente a verdade
real, a verdade objetiva, ou a verdade dos fatos. Nesse sentido, reforca-se mais uma vez a
importancia da qualidade das provas colhidas no inquérito policial, como meio de se aproximar
ao maximo da “certeza absoluta”, que fundamenta tanto a decisdao do Ministério Publico, de
oferecer ou ndo a denuncia, quanto a decisdo judicial, de condenar ou absolver o investigado.

7. O Erro judicial, a proporgéo de Blackstone e o Estado Constitucional de Direito

O problema do erro judicial foi originalmente discutido por Voltaire e Blackstone, nos
seguintes termos: para Voltaire, seria muito mais prudente absolver duas pessoas, embora
realmente culpadas, do que proferir sentenca condenatoria em alguém que € virtuoso e inocente;
para Blackstone, ¢ melhor que dez culpados escapem do que que um inocente sofra condenacao
injusta (Xiong et al., 2017). No campo criminal, a ritualistica processual € critica aos erros
judiciais relativos as condenagdes injustas, assumindo-se melhor uma absolvigao falsa do que
uma condenacao falsa, e tem como propriedade a prevengao de riscos nesse viés. Os principios
norteadores almejam proteger o acusado frente ao poder coercitivo do Estado e lhe proporcionar
paridade de armas. Nesse sentido ¢ que, pelos principios do in dubio pro reo e da presungdo de
inocéncia, a davida deve favorecer o acusado, ainda quando lhe ¢ incumbido o 6nus da prova.
H4 que se reconhecer que sdo as variagdes politicas de uma determinada sociedade que
determinam uma maior ou menor prevencdo delitiva (Barbosa, 2020), e, por consequéncia, 0s
standards probatorios exigidos.

A decisdo ao final do processo tem como resultado quatro possibilidades: a absolvi¢ao de
um inocente (que corresponde a um verdadeiro negativo), a condenagdo de um culpado
(verdadeiro positivo), a absolvicdo de um culpado (falso negativo) e a condenagdo de um
inocente (falso positivo). Nesse sentido, pode-se considerar como erro judicial, dentre os quatro
resultados possiveis de uma sentenca judicial, todo falso positivo ou falso negativo, que
correspondem respectivamente a aceitacao da hipotese acusatoria, sendo esta falsa, e a rejeicao
da hipdtese acusatoéria, sendo esta verdadeira (Ferrer-Beltran, 2008). Vé-se dessa forma que os
conceitos de teste de hipdteses estatisticas de erro tipo I (falsos positivos) e erro tipo II (falsos
negativos) tém aplicagdo direta no processo penal. Condenagdes erradas sdo falsos positivos, e
absolvicoes erradas sdo falsos negativos. Este método de comparacdo de erros (em qualquer
teste de hipotese) ¢ aplicado em inimeras ciéncias como direito, sociologia, economia,
psicologia, filosofia e criminologia (Feinberg, 1971; Friedman, 1972).
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Por consequéncia, as sentencas judiciais (e pelas mesmas razdes a
inquérito policial) sdo passiveis de erro: algumas pessoas inocentes sera
condenadas (falsos positivos); e alguns culpados serdo indevidamente absolvidos (falsos
negativos). O sistema de justi¢ca criminal deve aceitar a inevitabilidade da falibilidade. Uma vez
que o erro ¢ inevitavel, quando se trata de gerenciar resultados erroneos, o melhor que podemos
aspirar ¢ reduzi-los ou distribui-los (Malarino, 2024). Um padrao mais baixo de provas reduz o
numero de absolvigdes erradas, mas aumenta o numero de condenacdes erradas (Wheeler,
2008). Aumentar o padrdo de prova provavelmente resultaria em menos condenagdes injustas,
mas também permitiria muito mais absolvi¢des erroneas (Xiong et al., 2017). O niimero total
de resultados erroneos dentro do sistema depende de seu nivel de precisdo. Quanto mais
precisdo, mantendo-se constantes as demais variaveis, principalmente o padrdo de prova,
menores serdo os resultados erroneos: ou seja, menos culpados serdo falsamente absolvidos e
menos inocentes serdo falsamente condenados (Malarino, 2024). Considerando que nao ¢
possivel a reprodugdo da verdade absoluta no inquérito policial ou no processo criminal
(Barbosa, 2020; Freiria & Freiria, 2021), os standards probatorios reconhecem a falibilidade
humana em relacdo a convic¢do dos julgadores no processo de decisdo, aplicando esse
reconhecimento na propria organizacgdo processual, de maneira a possibilitar maior seguranga
na fundamentag¢do das decisdes judiciais e minimizar a probabilidade de erros indesejaveis
(Barbosa, 2020).

O Estado de Direito Constitucional ¢ caracterizado por assegurar a supremacia da
Constituicao e o carater vinculante dos direitos fundamentais como um modelo de Estado de
Direito pautado pela for¢a normativa dos principios constitucionais e pela consolidagdo de um
modelo de justiga substancial (Cristovam, 2013). Na medida em que se define como padrao
para a condenagdo ou absolvicdo a suficiéncia ou insuficiéncia de elementos que formem a
conviccdo do julgador, devem-se considerar necessariamente os limites constitucionais
aplicaveis ao caso, como o in dubio pro reo e o principio da presuncao de inocéncia (Barbosa,
2020). Este ultimo ¢ tradicionalmente decomposto em trés dimensdes bdasicas: (1) o direito de o
acusado ser tratado como inocente no curso da persecu¢do criminal, (ii) a atribuig¢@o a acusagdo
do 6nus da prova da realizagdo de todos os elementos do injusto penal pelo acusado e (ii1) a
exigéncia de um grau probatdrio minimo para a condenagao (Souza, 2022). Considerando que
o direito a prova licita ¢ um pressuposto legal indispenséavel para a sua valoragao, a ilicitude da
prova resulta, em um primeiro momento, na sua inadmissibilidade e, em seguida, na proibi¢ao
de sua apreciacao (de Figueiredo & Sampaio, 2021).

Nesse ponto, ganham relevo os aspectos sociologicos da discussdo sobre o standard
probatdrio. A propor¢do de Blackstone reflete uma aceitagdo social quanto ao erro judicial
relativo a absolvi¢ao de um culpado. Esse nivel de aceitagdo, no entanto, ¢ dindmico, € pode
influenciar nas respostas politicas as questdes relacionadas a criminalidade (Xiong et al., 2017).
A literatura ¢ farta ao relatar erros judiciais, tendo Xiong et al. (2017) apontado, em suas
pesquisas, ocorréncias em inumeros paises, incluindo Canad4, Inglaterra, Japao, Austrélia,
China e Estados Unidos. Acrescente-se que muitas vezes os sistemas de justica criminal
modernos tém regras que preterem a precisao e a verdade, quando proibem, por exemplo, 0 uso
de provas ilicitas, garantem ao réu o direito ao siléncio, ou consagram principios de presungao
de inocéncia etc. Nessas hipoOteses, prevalecem outros interesses que tais sistemas consideram
mais valiosos, como a necessidade de limitar o poder estatal ou de promover a moralidade do
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processo penal e a prote¢do da privacidade do individuo. A questdo, entdo,
quantidade de erros que estamos dispostos a tolerar (Malarino, 2024).

rna qual a

8. Conclusdes e Recomendacdes

A pesquisa realizada permitiu concluir que, de forma recorrente, a literatura indica que
tanto as conclusdes dos inquéritos quanto os resultados que estes produzem no sistema de
justica criminal revelam-se como importantes indicadores de desempenho das instituicdes de
policia judiciaria. Dessa forma, pode-se concluir que a boa governanca dessas instituicoes deve
zelar pela eficiéncia e eficacia dos inquéritos policiais, pois esses procedimentos em regra
servem de lastro para a atuacdo das demais instituicdes integrantes do sistema de justica
criminal.

A qualidade da prova colhida no inquérito policial estd diretamente relacionada a
capacidade de reproduzir a verdade dos fatos nos autos, tanto do inquérito quanto do processo
penal. Da mesma forma, quanto mais a prova for capaz de promover o convencimento dos
integrantes do sistema de justica criminal acerca dos fatos sob exame, maior qualidade ela tera.
Analisando-se inversamente, quanto mais incertezas restarem nas investigacdes, menor sera a
qualidade da prova. Dessa forma, conclui-se também que a qualidade da prova colhida durante
a investigacdo criminal é determinante para as conclusGes da persecucdo penal, levando a
absolvicdo ou condenagéo dos investigados.

Embora a verdade seja uma busca, um objetivo perseguido tanto no inquérito policial
quanto no processo judicial, deve-se considerar o permanente estado de incerteza quanto a
determinacéo dos fatos no processo. Assim, o julgamento dos processos criminais considerara
sempre a verdade judicial, aquela que foi possivel reproduzir nos autos, e ndo necessariamente
a verdade real, a verdade dos fatos.

Os standards probatorios dizem respeito ao “quanto” de prova € necessario para
comprovar a ocorréncia dos fatos e suas circunstancias, e para formar o convencimento dos
integrantes do sistema de justica criminal. Essa “quantidade” de prova exigida repercute
diretamente no nivel de erros judiciais que séo aceitos pelo sistema de justica criminal. Quanto
maior o standard probatério, menor a probabilidade de se condenar um inocente (por
consequéncia, maior a probabilidade de inocentar um culpado). Quanto menor o standard
probatdrio, menor as chances de se absolver um culpado (por consequéncia, maiores as chances
de se condenar um inocente). Ja o Estado Constitucional de Direito estabelece garantias em
favor do acusado, como o in dubio pro reu, a presuncao de inocéncia, o direito a provas licitas
e a necessidade de fundamentagdo das decisbes, impondo limites ao sistema de livre
convencimento e valoragéo da prova dos julgadores.

Apesar das conclusGes alcangadas nessa pesquisa, percebe-se que ainda existem muitas
lacunas no tema, sendo escassos 0s estudos sobre a qualidade da prova colhida no inquérito
policial. Em que pese serem localizados alguns artigos realizados por integrantes de forcas
policiais, ou colhendo as percepcOes desses mesmos grupos de profissionais, raras sdo as
pesquisas que consideram as percepg¢des dos demais integrantes do sistema de justica criminal.
Essa visdo multifacetada se revela essencial, uma vez que as investigacOes criminais se
destinam exatamente a viabilizar a analise dos fatos investigados por juizes, promotores e
advogados de defesa, e as percepcdes sobre 0 mesmo procedimento sdo distintas, como
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verificado nesta pesquisa. Assim, fica evidenciada uma lacuna de pesquisa par
sobre o tema. Pesquisar diferentes visdes dos diversos atores que atuam nas f. de inqueérito
policial e de processo judicial, a respeito da qualidade da prova certamente proporciona uma
visdo mais sisttmica para uma atuacdo mais eficiente e eficaz da policia judiciaria. Esse
conhecimento poderd, por consequéncia, fornecer subsidios importantes para a melhoria das
préaticas de governanca das instituicdes policiais, aplicadas ao inquérito policial.
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