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Ajustamento de Conduta no Ministério Publico do Estado de Goias
Eduardo Alves de Freitas (Universidade Federal de Goias) e Diva Julia Sousa da Cunha Safe
Coelho (Universidade Federal de Goias)
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RESUMO

Trata-se de pesquisa empirica realizada no ambito do Programa de Mestrado em Direito e
Politicas Publicas da Universidade Federal de Goids (UFG), cujo objeto € a analise dos Termos
de Ajustamento de Conduta (TACs) como instrumento da atuacdo autocompositiva do
Ministério Publico do Estado de Goias (MPGO). Preliminarmente, com o intuito de
compatibilizar o objeto de pesquisa com a Poliarquia Diretamente Deliberativa, modelo de
democracia deliberativa voltada a efetivagdo da participagao direta e social dos envolvidos nas
decisdes publicas, foi verificada a dificuldade de mapear quantitativamente os TACs celebrados
pela institui¢do, sobretudo em razdo da auséncia de sistematizagdo procedimental e
inconsisténcia nos registros administrativos no sistema eletronico de registro de dados e
documentos do MPGO. Assim, ante a situa¢do de que os dados colhidos apontavam para uma
sobrecarga de TACs empregados entre o ano de 2012 a 2023, houve a necessidade de isolarmos
o procedimento administrativo de acompanhamento de TAC (PATAC) dos demais autos que
estavam providos com TAC, considerando que a mencionada espécie de autos somente sdo
instaurados apo6s a celebragao do acordo em outro procedimento de investigacdo, o que dava o
diagnéstico de acordos duplicados, caso ndo houvesse esse tipo de tratamento dado. Diante dos
resultados, principalmente levando-se em conta a diagnostico da necessidade de procedimentos
voltados a gestdo documental no MPGO, especialmente aqueles direcionados a transparéncia e
accoutability, foi elaborado a ferramenta eletronica e-TacVigil, voltada para o esclarecimento,
em tempo real, das condi¢des de tempo, lugar e fase, dos TACs que sdo praticados no MPGO.
A ferramenta foi incorporada pela Corregedoria-Geral do Ministério Publico de Goiés e esta
sendo amplamente utilizada nos processos fiscalizagdo dos procedimentos extrajudiciais que
estdo providos com TAC na instituicdo. O e-TacVigil foi construido por meio do Software
“QlikSense”, surgindo tanto como uma solug¢ao técnica preliminar a coleta e anélise dos dados
para a pesquisa como uma ferramenta operacional recepcionada e aplicada no ambito da
instituicdo, ante a inexisténcia de um sistema ou mecanismo confidvel para localizar, classificar
e quantificar os Termos de Ajustamento de Conduta (TACs) firmados no ambito do Ministério
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Publico do Estado de Goias (MPGO). Esse vazio informacional comprometia tanto a etapa de
amostragem quanto a capacidade de analise qualitativa e estatistica sobre a atuacdo resolutiva
da instituicdo. A ferramenta foi concebida como um produto técnico da pesquisa, voltado a
superagdo do desafio pratico e metodologico que envolve tanto a pesquisa quanto a propria
instituicdo. Foi possivel perceber que a ferramenta proporcionou aos membros do MPGO a
solucdo de um problema ja verificado na pratica, a falta de comunicabilidade sobre os acordos
em tramitacdo em um 6rgdo de execu¢ao, no caso de haver substituicao da titularidade. Com o
e-TacVigil, o Promotor de Justica tem, em tempo real, todas as informagdes sobre os
procedimentos e acordos que estdo em andamento. Observou-se que tal solucdo foi
determinante para a transparéncia dos métodos utilizados pela institui¢ao, uma vez que qualquer
integrante do Ministério Publico de Goids com login e senha no sistema interno, possui
instantaneamente a informacao a respeito de todos os autos providos com TAC na Promotoria
de Justica selecionada. Dessa forma, o objetivo central da ferramenta ¢ permitir a
sistematizagdo, organizacdo e extracdo de dados sobre os TACs celebrados no ambito do
MPGQO, a partir da analise dos procedimentos administrativos de acompanhamento (PATAC).
Com isso, a contribui¢do foi além da producdo académica, invadindo a seara institucional
interna, se concentrando no aprimoramento da gestdo e do controle dos instrumentos de atuagao
resolutiva. O e-TacVigil se estrutura como uma plataforma de organizagao e extragdo de dados,
desenvolvida com fundamento em planilha automatizada com macros e filtros inteligentes. Foi
elaborado por meio do Software “QlikSense”, com a finalidade de, através de dashboards
interativos e relatérios detalhados, monitorar e fiscalizar de forma abrangente a situagdo dos
Termos de Ajustamento de Conduta celebrados pelo Ministério Publico do Estado de Goids,
tendo como funcionalidades: a) Monitoramento em tempo real — possibilidade de acompanhar
o status dos TACs, identificando rapidamente os acordos que necessitem de atengdo; b)
Relatério Personalizados — possibilidade de gerar relatorios detalhados conforme as
necessidades especificas, facilitando a tomada de decisdes; ¢) Redirecionamento automatico do
procedimento selecionado ao sistema Atena, para o devido acompanhamento e analise; e d)
Andlise e Tendéncias — identificacdo de padrdes no cumprimento dos TACs, auxiliando na
formulacdo de estratégias de intervengdo. Com a aplicagdo do e-TacVigil também mostrou-se
eficiente a extragdo de dados concernentes aos acordos que estdo sendo praticados no MPGO.
Dessa forma, afirma-se que a ampliagdo dos métodos de monitoramento e fiscalizacdo dos
procedimentos providos com TAC no MPGO, foi percebida instantaneamente a insercao da
ferramenta ao acervo da Corregedoria-Geral do MPGO. Como repercussdo, espera-se a
replicagdo do método em outras unidades, considerando que o potencial da ferramenta abrange
sua replicagdo em qualquer Ministério Publico Estadual, considerando que a simplicidade da
estrutura, aliada a sua eficacia, favorece sua adogdo sem custos adicionais ou necessidade de
complexas adaptagdes tecnologicas. Ademais, registra-se entdo que a ferramenta eletronica se
encontra em plena utilizagdo, tendo sido incorporado como modelo de controle documental e
de governanga no ambito do MPGO, especialmente por parte do Orgdo Correcional interno.
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de Conduta; MPGO.
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