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para uma transformac¢io humanizadora
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RESUMO

A Inteligéncia Artificial (IA) pode ser integrada a Justica Restaurativa (JR) na execu-

¢do penal, com foco na promogado de uma atuacgdo judicial mais humanizada e responsi

va. A pesquisa parte do reconhecimento de que a JR, ao privilegiar o didlogo, a respon

sabilizagdo mutua e a reconstru¢ao de vinculos, propde uma transformacao ética da

pratica penal. Por sua vez, a A tem sido incorporada ao Judicidrio com vistas a celeri-
dade e racionalizagdo de processos, mas ainda encontra resisténcias quando aplicada a

contextos de alta complexidade humana. O trabalho identifica os principais desafios

dessa convergéncia, como a desumanizagao das decisoes judiciais, o risco de reprodu-
¢do de vieses sistémicos € o fendmeno do de-futuring, que restringe futuros possiveis

ao impor légicas produtivistas. Por meio de pesquisa bibliografica e documental, pro-

pde-se um uso estratégico e ético da A que respeite os principios restaurativos e forta
lega sua institucionalizacdo. O artigo sistematiza quatro areas em que a IA pode contri

buir para a JR na execugdo penal: apoio administrativo, formacao e capacitacio, avali

acdo de impacto e triagem de casos. Conclui-se que, sob governanca ética e participati

va, a A pode potencializar a JR como politica publica transformadora, sem substituir a
centralidade da escuta e da presenga humana no processo restaurativo.

Palavras-Chave: Justica Restaurativa. Inteligéncia Artificial. Execu¢do Penal. Huma-
nizagdo da Justica. Governanga Etica
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ABSTRACT

Artificial Intelligence (AI) can be integrated into Restorative Justice (RJ) in the context
of criminal enforcement, with a focus on promoting a more humanized and responsive
judicial approach. This research begins with the recognition that RJ, by emphasizing
dialogue, mutual accountability, and the rebuilding of relationships, proposes an
ethical transformation of criminal justice practices. Al, in turn, has been incorporated
into the judiciary to accelerate and rationalize procedures, yet it still encounters
resistance when applied to contexts involving high human complexity. The paper
identifies key challenges in this convergence, such as the dehumanization of judicial
decisions, the risk of reproducing systemic biases, and the phenomenon of de-futuring,
which limits possible futures by imposing productivist logics. Based on bibliographic
and documentary research, the article proposes a strategic and ethical use of Al that
respects restorative principles and strengthens RJ's institutionalization. It systematizes
four areas in which Al can contribute to RJ in criminal enforcement: administrative
support, training and capacity-building, impact assessment, and case screening. The
study concludes that, under ethical and participatory governance, Al can enhance RJ as
a transformative public policy, without replacing the central role of listening and
human presence in the restorative process.

Keywords: Restorative Justice. Artificial Intelligence. Criminal Enforcement.
Humanization of Justice. Ethical Governance.
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1 INTRODUCAO

A execucao penal brasileira foi historicamente construida por uma abordagem
punitivista, baseada em estruturas normativas rigidas e praticas institucionais que
negligenciam a escuta dos sujeitos envolvidos. A incorporacdo da Justica Restaurtiva
(JR) a execucdo penal, especialmente ap6s a Resolugdo n® 225/2016 do Conselho
Nacional de Justiga (CNJ), surge como uma proposta transformadora, ao ressignificar
o papel do sistema penal por meio do didlogo, da responsabilizacdo mutua e da
reconstruc¢do de vinculos sociais.

Diante desse novo paradigma, coloca-se a seguinte pergunta de pesquisa: em
que medida a inteligéncia artificial (IA) pode ser integrada a JR no contexto da
execucdo penal sem comprometer seus fundamentos humanizadores? Parte-se da
hipdtese de que, desde que orientada por principios éticos rigorosos e concebida como
ferramenta de apoio, ndo de substituicao, a IA pode fortalecer a JR ao contribuir para a
superagao de desafios estruturais e operacionais enfrentados pela magistratura.

A presente pesquisa justifica-se, portanto, por sua relevancia tedrica e
institucional. Do ponto de vista académico, busca preencher uma lacuna na literatura
juridica ao propor uma reflex@o sobre o uso da IA em uma area tdo humana da atuacao
do magistrado ou da magistrada, como a JR. Em termos institucionais, oferece
subsidios para a construc¢do de politicas publicas judicidrias que conciliem eficiéncia
tecnoldgica com escuta ativa.

A metodologia adotada ¢ qualitativa e de carater exploratorio, com base em
revisao bibliografica e documental de textos normativos, artigos cientificos e relatérios
institucionais. Foram utilizadas fontes nacionais e internacionais, com destaque para
produgdes recentes sobre JR, governanga ¢tica da [A e inovacdo judicial. A andlise

pauta-se em uma abordagem interdisciplinar, articulando saberes do direito, da ciéncia
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de dados e das ciéncias sociais, de modo a compreender os riscos € potencialidades da
utiliza¢do da IA em praticas restaurativas no ambito da execugao penal.

A estrutura do artigo estd organizada em cinco sec¢des principais, além desta
introdugdo. A segunda se¢do examina a atuacdo judicial restaurativa na execu¢ao
penal, discutindo os deslocamentos éticos e metodologicos exigidos do juiz ou da
juiza. A terceira secao trata das resisténcias culturais e institucionais a adogao da IA em
contextos de alta complexidade humana, como o da JR. A quarta secdo introduz o
conceito de de-futuring e alerta para os riscos de aplicag@o acritica da A na justica
penal. A quinta se¢do apresenta as potencialidades da IA na JR, divididas em quatro
eixos estratégicos: automacdo administrativa, formagdo, avaliagdo de impacto e
triagem de casos. Conclui-se que a importdncia de uma governanga ética e
participativa para garantir que a tecnologia esteja a servigo da transformacio

humanizadora da justica.

2. Magistratura no Papel Restaurativo: Entre a Fiscalizacdo e a Facilitacao

O ramo da execug¢ao penal dentro do sistema judicidrio brasileiro reveste-se de
singularidades que o distinguem demais. Nele o magistrado ou a magistrada, para além
das atividades tradicionais de gabinete, como anélise de peti¢des, prolagdo de decisdes
e acompanhamento do cumprimento da pena, também é chamado a exercer um papel
ativo dentro das unidades prisionais (Vargas, 2025). Uma atuacdo que extrapola os
limites do estritamente juridico para abarcar dimensdes de fiscalizac¢do institucional,
escuta ativa, articulagdo com redes interinstitucionais ¢, cada vez mais, facilitagdo de

praticas restaurativas (Tavares Neto; Azevedo Neto, 2024).
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A JR, ao se centrar no didlogo e na responsabilizacdo do ofensor perante a
vitima e a comunidade, propde uma ressignificacdo da funcdo penal, ao atuar sobre
sujeitos marcados pela experiéncia do cércere e pelo estigma social. O juiz ou juiza,
nesse contexto, deixa de ser um mero operador do controle e passa a assumir o papel de
facilitador de encontros restaurativos. Ao participar de circulos, ou indiretamente, ao
promover espagos institucionais para a realizacdo dessa escuta qualificada (Santos;
Toporoski, 2024), resgata historias, identifica necessidades e compreende
possibilidades de reparacao (Andrade, 2018).

A atuagdo do juiz ou juiza da execugdo penal como agente restaurativo nao se
limita aos momentos formais de escuta ou facilitagdo. Trata-se de uma postura ético-
politica, um modo de compreender a justi¢a que permeia suas decisdes, seus despachos
e seu modo de conduzir audiéncias (Barreto, 2025). A restauracao, nesse sentido, ¢
uma pratica, mas também ¢ uma ética relacional, que valoriza a presenca, o
reconhecimento e a corresponsabilidade. Ao adotar esse posicionamento, 0 juiz ou
juiza contribui para desconstruir a 16gica da neutralidade excludente e aproxima o
direito penal de um modelo mais responsivo, sensivel as experiéncias concretas das
pessoas envolvidas no conflito (Santos, 2024).

Essa dimensdo restaurativa da atuagdo judicial encontra respaldo normativo e
institucional. A Resolugdo n°® 225/2016 do CNIJ (Brasil, 2016) propde a JR como uma
politica publica judiciaria, a ser incorporada de forma transversal por diferentes areas
do Judiciario, inclusive na execugdo penal. Ao mesmo tempo, a pratica demonstra que,
em diversos estados brasileiros, magistrados e magistradas da execug¢do vém
promovendo projetos inovadores, realizando circulos restaurativos dentro de presidios,
construindo pontes com familiares e equipes técnicas, e adotando estratégias de escuta

ativa como forma de humanizagao da pena (Andrade,2018). Trata-se, portanto, de uma
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ampliacdo da atuagdo judicial, que conjuga tecnicidade juridica com sensibilidade
social e humanitaria.

Com essa nova concepg¢ao do papel judicial na execugdo penal surgem desafios
formativos. E necessario que o juiz ou juiza seja preparado ndo apenas para aplicar a
lei, mas para dialogar com outras racionalidades, como a psicologia, a sociologia, a
pedagogia restaurativa, e para atuar de forma interdisciplinar junto a equipes técnicas.
A formagdo em JR exige o desenvolvimento de competéncias relacionais, de escuta
ativa e de facilitagdo de processos dialdgicos, que ainda sao pouco valorizadas nos
curriculos juridicos tradicionais (Santos; Toporoski, 2024).

Assim, o juiz ou juiza da execug¢do penal, a0 se comprometer com a justica
restaurativa, transforma também a sua propria fungdo. Ele se inscreve em uma logica
de cuidado, de presenca e de responsabilizagio compartilhada. E a partir desse lugar
que a integracdo com a IA deve ser pensada, ndo como substituicdo da escuta e do
didlogo, mas como ferramenta estratégica para potencializar e qualificar essa atuacdo

restaurativa.

3. O Primeiro Desafio: Superar a Resisténcia a IA em Campos de Alta Comple-
xidade Humana

A introducdo da IA no sistema de justica tem sido acompanhada por
ambivaléncias. Se, por um lado, a IA representa uma promessa de eficiéncia e
racionalizacdo dos fluxos judiciais, por outro, encontra resisténcias significativas
(Salmoria, 2025), sobretudo quando sua aplicagdo se relaciona as areas consideradas
mais humanas como a JR (Bebiano, 2022). O discurso técnico ¢ contido pelo receio de

que a automacgdo possa esvaziar dimensdes éticas e subjetivas da jurisdigdo. Essa
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desafiado a transitar entre a rigidez normativa da pena e a delicadeza da escuta
restaurativa.

Parte da resisténcia a utilizacdo da IA em contextos restaurativos advém do
receio legitimo de que tais ferramentas promovam uma desumaniza¢do do processo
judicial (Bebiano, 2022). A JR, enquanto pratica centrada no didlogo, na escuta ativa e
na constru¢do coletiva de solu¢des, demanda habilidades essencialmente humanas
(Andrade, 2018). Empatia, compaixao, intui¢do, sensibilidade ao contexto e leitura das
subjetividades ndo sdo atributos replicaveis por algoritmos (Cruz; Souza, 2025).

No interior do Poder Judiciario, essa resisténcia se manifesta tanto em
argumentos de ordem técnica, quanto simbolica (Salmoria, 2024). De um lado, h4 a
critica de que os sistemas de IA, mesmo os mais avangados, ndo possuem os filtros
ético-sociais necessarios para lidar com situacdes humanas complexas, podendo
reproduzir ou amplificar desigualdades ja presentes nos dados que os alimentam. De
outro, existe um temor difuso, mas persistente, de que a autoridade judicial seja
esvaziada em sua dimensdao humanizadora, dando lugar a decisdes automatizadas,
desvinculadas das narrativas individuais e comunitarias que permeiam os conflitos
(Salmoria; Brasil JR, 2025).

Essas resisténcias nao sao infundadas. Experiéncias internacionais demonstram
que, quando mal calibrada, a TA pode, de fato, reforgar vieses sistémicos e reproduzir
decisdes discriminatdrias (Salmoria, 2023). No campo penal, especialmente, o uso de
IA para estimativas de reincidéncia, avaliagao de risco ou defini¢do de regime prisional
tem sido alvo de duras criticas por sua opacidade e seu impacto desproporcional sobre
populagdes vulneraveis (Campos, 2023).

Entretanto, impde-se a imprescindivel distingao entre o emprego da IA como

instrumento de apoio a atividade jurisdicional e sua inadequada utilizagdo como
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da IA, em numerosos contextos, ndo decorre de uma rejei¢ao a tecnologia em si, mas,
sobretudo, das concepgdes que orientam seu desenvolvimento e da forma com que ¢
introduzida no cotidiano forense (Salmoria; Brasil JR, 2025).

Quando a IA ¢ concebida como aliada da magistratura e ndo como antagonista,
surge um campo fértil para sua aplicagdo em atividades secunddrias, de natureza
burocratica ou operacional. A IA quando utilizada com tais balizas torna-se ferramenta
que preserva a centralidade do elemento humano para os momentos que exigem escuta
qualificada e discernimento ético.

Sob essa perspectiva, o enfrentamento da resisténcia institucional requer uma
alteragdo no modo como se enxerga a tecnologia: da concep¢ao que a posiciona como
vetor de desumanizagdo, para uma visdo que reconhece seu potencial de ampliar o
tempo disponivel para a escuta atenta, o cuidado e a construgao dialogica das decisdes.
Nao se trata, portanto, de substituir o protagonismo humano, mas de ressignifica-lo,
redimensionando as fungdes desempenhadas, priorizando aquelas que exigem
empatia.

A superagdo da resisténcia ndo se limita, assim, a um mero esfor¢o
argumentativo, mas demanda um compromisso institucional consistente com a
formagdo continua e a sensibilizagdo dos sujeitos envolvidos (Salmoria, 2024). A A
voltada a JR, por sua propria natureza, deve ser construida de forma dialdgica com os
operadores que a exercem cotidianamente, respeitando seus principios fundamentais:
participacao ativa, corresponsabilidade entre as partes e transparéncia dos processos. O
importante ¢ assegurar que a tecnologia ndo se imponha verticalmente, mas que seja
organicamente incorporada como instrumento de fortalecimento da cultura

restaurativa ja consolidada no interior das praticas institucionais.
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4. O Segundo Desafio: O Risco do De-Futuring na Inovacao Tecnolégica Judicial

O conceito de de-futuring, desenvolvido pelo filésofo e designer Tony Fry,
alerta para os riscos de escolhas tecnologicas que, ao projetarem determinados futuros,
excluem a possibilidade de outros (Miinch; Ferraz; 2024). Trata-se de um processo
pelo qual determinadas solucdes, ao se consolidarem como tUnicas ou inevitaveis,
encerram debates e inviabilizam formas alternativas de pensar e organizar o mundo.
No campo da justica, esse risco se torna evidente quando a inovagdo tecnoldgica ¢
guiada por uma logica instrumental e produtivista, focada unicamente em indicadores
de eficiéncia e celeridade, sem considerar as implicagdes epistemologicas de suas
aplicagoes.

A aplicagdo da IA no Judicidrio brasileiro tem, em grande parte, seguido um
modelo inspirado na justica punitiva. Ferramentas de triagem automatizada,
classificagcdo de processos, e otimizagao de rotinas cartorarias estao centradas na logica
da racionalizagdo do sistema punitivo. Essa tendéncia, embora compreensivel frente a
sobrecarga processual e a pressao por produtividade, corre o risco de impor um modelo
unico de futuro — aquele em que a justica ¢ medida por sua velocidade e economia de
recursos. O desafio, portanto, ¢ romper com essa logica e imaginar futuros alternativos
(Miinch; Ferraz; 2024) em que a tecnologia esteja a servigo de uma justica relacional,
democrética e transformadora.

A JR, por sua natureza dialdgica e plural, exige outro tipo de imaginagdo
institucional. Ha de se compreender que o futuro restaurativo demanda tecnologias
pensadas desde outros parametros (Ferraz; Gomes 2023): o cuidado, a escuta e a
responsabilizacdo mutua. Aplicar a JR o mesmo modelo tecnoldgico da justica
punitiva equivale a realizar um de-futuring: elimina-se o potencial transformador dessa

abordagem ao enquadra-la em ferramentas desenhadas para finalidades diversas.
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Isso ndo significa rejeitar a tecnologia, mas reconhecer que seu desenho e sua
aplicagdo precisam estar ancorados nos valores da pratica que se pretende apoiar. Uma
IA a servico da JR ndo pode ser construida com os mesmos objetivos e métricas que
orientam a repressdo penal. Seus parametros ndo devem ser apenas a celeridade e a
produtividade, mas sim a qualidade das relacdes restauradas, a efetividade do
acolhimento e a construcdo de sentido para os envolvidos. A inovagao, nesse campo,
precisa ser orientada por uma ética da complexidade e por uma escuta ativa dos
multiplos futuros possiveis (Miinch; Ferraz; 2024).

Nesse sentido, a adocdo da IA na execucdo penal restaurativa requer uma
postura critica e criativa. Critica, para evitar a reprodugdo automatica de paradigmas
punitivos e hegemonicos; criativa, para imaginar formas tecnologicas que respeitem e
potencializem os principios restaurativos. Isso implica reconhecer que a JR ndo se
reduz a realizagao de circulos, ela é, sobretudo, uma cultura institucional, um modo de
ser e agir que deve permear todas as dimensdes do sistema de justiga, inclusive as
tecnologias que o sustentam (Barreto, 2025)

Ao evitar o de-futuring, o Judicidrio assume uma postura de humildade
epistémica: reconhece que nenhuma inovagao € neutra, € que as escolhas tecnologicas
sdo sempre escolhas politicas e éticas. Escolher desenvolver uma IA para apoiar a
cultura restaurativa — e ndo apenas para controlar a massa carceraria — ¢ uma forma

de compromisso institucional com a justi¢ca como transformagao.

5. As potencialidades do uso da inteligéncia artificial nos casos de Justica Restaurati-
va na execugao penal

A integragdo da IA a JR no ambito da execugao penal apresenta um conjunto
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alinhada aos fundamentos humanizadores da abordagem restaurativa. Em vez de
representar um risco de automatizacdo da escuta e da decisdo, a IA, quando
corretamente concebida como suporte técnico € ndo como substituto do humano, pode
ampliar a efetividade e a sustentabilidade das praticas restaurativas em um sistema de
justica marcado pela fragmentacdo e caréncia de dados estruturados. Neste contexto, ¢
possivel organizar as contribuicdes da [A em quatro categorias principais: (1)
automacdo e apoio administrativo; (2) formagdo e capacitacdo; (3) avaliacdo de
impacto e monitoramento; e (4) triagem e identificagdo de casos com potencial
restaurativo.

A primeira categoria refere-se a automagao e apoio administrativo. A IA pode
ser empregada na execucdo de tarefas repetitivas e operacionais que, embora
indispensaveis, consomem tempo valioso das equipes técnicas e dos magistrados. Ao
assumir essas funcdes, a [A atua como um mecanismo de economia de tempo,
permitindo que os profissionais do sistema de justica se concentrem na escuta ativa, no
acompanhamento individualizado dos casos e na articulagdo das redes de cuidado.
Essa descentralizacdo da carga burocratica ndo sé contribui para a eficiéncia
institucional, como também preserva o elemento relacional da Justica Restaurativa, ao
reforgar a disponibilidade humana para os encontros restaurativos.

A segunda categoria diz respeito a formagdo e capacitagdo de facilitadores e
servidores. A IA generativa apoiar a estruturacdo de programas formativos,
especialmente em contextos com déficit de recursos humanos qualificados. Por meio
da criag¢ao de simuladores de casos restaurativos, da sistematizagao de boas praticas e
da produ¢do automatizada de materiais didéaticos, a IA pode ampliar o acesso ao
conhecimento restaurativo. Essas ferramentas podem ser ajustadas para promover
competéncias especificas, como escuta empatica, mediacao de conflitos e elaboracdo

de propostas reparadoras. E fundamental destacar que essas tecnologias ndo
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substituem a formagdo vivencial, mas a complementam, tornando o conhecimento
mais acessivel e adaptavel as realidades locais.

A terceira dimensdo de relevancia refere-se a avaliagdo de impacto e ao
monitoramento continuo das praticas restaurativas. A auséncia de indicadores
sensiveis e de sistemas padronizados de avaliagdo constitui um dos principais entraves
a consolidagao da JR como politica publica institucionalizada (Andrade, 2018). Nesse
contexto, a IA pode desempenhar um papel estratégico, ao viabilizar a estruturacao de
bancos de dados e a andlise qualificada de dados quantitativos e qualitativos. A
sistematizacdo dessas informagdes por meio de dashboards interativos e relatorios
visuais pode subsidiar de forma mais eficaz a atuacdo de magistrados, gestores e
formuladores de politicas publicas, fortalecendo os mecanismos de governanga
participativa e promovendo maior transparéncia institucional.

A quarta dimensao, por sua vez, envolve a triagem e a identificacdo precoce de
casos com potencial restaurativo. Frente a elevada carga processual e a dificuldade de
reconhecimento tempestivo de situacdes que se beneficiariam de uma abordagem
restaurativa, a A pode atuar como ferramenta de apoio a triagem qualificada.
Algoritmos de classificacdo e técnicas de mineragado de texto podem ser treinados para
analisar dados provenientes de inquéritos policiais, relatorios psicossociais,
depoimentos e demais documentos processuais, a fim de identificar padrdes
semelhantes aos verificados em experiéncias anteriores exitosas de JR.

Ferramentas de andlise preditiva, por exemplo, podem revelar correlagdes
relevantes entre o perfil das partes envolvidas, o tipo de conflito, o tempo de tramita¢ao
e a efetividade percebida das praticas de reparacdo. Ja as técnicas de Processamento de
Linguagem Natural (PLN) possibilitam a sistematiza¢cdo de dados obtidos por meio de
entrevistas, grupos focais e formuldrios preenchidos pelas partes, permitindo mapear

sentimentos, temas recorrentes e lacunas metodol(')gicas
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Importa frisar que essa atuagao preditiva ndo substitui o juizo humano nem
implica decisdes automatizadas, mas oferece sugestdes de encaminhamentos
possiveis, a serem avaliadas criticamente por magistrados e magistradas, bem como
por equipes interdisciplinares. A IA pode ainda contribuir para a detec¢@o de conflitos
relacionais continuados, que muitas vezes nao sao plenamente visiveis nos autos, mas
que, quando identificados precocemente, podem ser redirecionados para estratégias
restaurativas mais eficazes.

Por fim, destaca-se o uso da IA no mapeamento de padrdes de exclusdo no
acesso a JR: a analise de dados agregados pode revelar a sub-representagdo sistematica
de determinados grupos — como pessoas negras, mulheres ou individuos LGBTQIA+
— nas praticas restaurativas, mesmo quando seus perfis sdo compativeis,
possibilitando, assim, o enfrentamento das desigualdades estruturais por meio de uma
auditoria algoritmica critica € comprometida com a equidade.

O uso da IA na JR aplicada a execugdo penal oferece instrumentos técnicos
valiosos para a superagdo de desafios historicos e estruturais. Ao apoiar o sistema de
justica na automacao de tarefas, na formacao de agentes, na produgdo de conhecimento
empirico e na identificacdo estratégica de casos, a IA pode fortalecer a JR como
politica publica sustentavel, legitimada por evidéncias e enraizada em principios
humanizadores.

Um exemplo pratico pode ser observado no projeto de Justica Restaurativa
desenvolvido na Unidade Prisional (UPR) de Itapecuru-Mirim, municipio localizado
no interior do estado do Maranhdo. Nessa unidade, encontra-se uma experiéncia
pioneira de aplicagdo de circulos restaurativos no contexto da execugao penal.

O projeto cuidou de realizar uma coleta de dados quantitativos por meio de
questionarios estruturados, conduzida de forma manual e sem a utilizacdo de

levantamentos permitiram

inteligéncia artificial ou técnicas de machine learning. Esse
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identificar percepgdes relevantes sobre valores como empatia, respeito e
responsabilidade, além de apontar a receptividade das pessoas privadas de liberdade as
praticas restaurativas. Trata-se, portanto, de uma base empirica que reforca a
importancia da sistematizacdo e do monitoramento continuo para a consolidagdo da
Justica Restaurativa como politica publica.

Nesse cenario, a integracao da IA e do aprendizado de maquina desponta como
potencialidade estratégica para o aperfeicoamento metodolégico do projeto.
Ferramentas inteligentes poderiam apoiar a criagdo de métricas dinamicas sobre
adesdo, frequéncia e evolucao dos resultados restaurativos, bem como realizar analises
qualitativas automatizadas, capazes de avaliar sentimentos, valores e padrdes

narrativos extraidos de entrevistas, formulérios e grupos focais.

6. Consideracdes Finais

A integracdo entre JR e IA na execucdo penal ¢ ndo apenas possivel, mas
desejavel, desde que conduzida com critérios éticos, sensibilidade institucional e
respeito a complexidade das relagdes humanas envolvidas no processo restaurativo.
Ao contrario de representar uma ameaca a escuta qualificada e a corresponsabilidade
que caracterizam a JR, a IA, quando corretamente orientada, pode operar como
instrumento de fortalecimento dessa abordagem, especialmente em um sistema de
justiga sobrecarregado.

O artigo demonstrou que a resisténcia a adogcdo da IA em contextos
restaurativos decorre, em grande medida, da percep¢do de que a tecnologia pode
desumanizar as praticas judiciais e comprometer o papel do magistrado como agente
de cuidado e transformagdo. Tais receios, embora legitimos, ndo devem conduzir a

processo de construcio
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compartilhada e participativa das ferramentas digitais, respeitando os principios
restaurativos de dialogo, transparéncia, inclusdo e reparacdo. A 1A deve ser pensada
como meio, € ndo fim, servindo para ampliar a presenga humana nos espagos
institucionais, e ndo para substitui-la.

A aplicacao de TA a execucdo penal restaurativa, conforme sistematizado neste
estudo, apresenta multiplas possibilidades. Entre elas, destacam-se a automacdo de
tarefas burocraticas, o apoio a formacao de servidores e facilitadores, a qualificacao
dos mecanismos de avaliagdo de impacto e a triagem inteligente de casos com
potencial restaurativo. Essas estratégias, se bem calibradas, podem permitir que o
sistema de justica recupere sua capacidade responsiva, libertando tempo e energia das
equipes para o que realmente importa: o cuidado com os sujeitos e a reconstrucao de
lagos sociais rompidos.

Contudo, alertou-se também para o risco de que a inovagao tecnoldgica no
Judicidrio siga uma logica produtivista e punitiva, consolidando praticas de de-
futuring que inviabilizam futuros restaurativos. A pesquisa propde, assim, a
necessidade de se construir ferramentas tecnoldgicas alinhadas aos valores e
finalidades da JR, através da participagdo ativa de magistrados, servidores, pessoas
privadas de liberdade, vitimas e comunidades.

A articulagdo entre IA e JR ndo ¢ uma equagdo técnica, mas politica e ética.
Trata-se de uma escolha institucional sobre que tipo de justica se deseja cultivar: uma
justica eficiente, porém punitivista, ou uma justiga transformadora, atenta as vozes e as
dores das pessoas envolvidas. A IA, nesse contexto, pode e deve ser ferramenta de JR,

desde que projetada alinhada com seus principios.
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